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Les IA génératives en bibliothèque scolaire - 
Ce que cela pourrait changer pour votre pratique professionnelle



Programme
1. Mme Irma, vous et l’IA     [10]
2. Les IA génératives – comment cela marche et les 

implications de ce fonctionnement   [20]
3. Possibilités IA en bibliothèque scolaire

Illustrations à partir des 4 domaines 
de votre cahier de missions      
         [30]

4. Enjeux éthiques et juridiques    [10]
5. Comment rester informé.e    [05]

Comprendre les possibilités sans maitriser la technologie
7. Questions réponses      [15]



stephanie.burton@hepl.ch
• Rat de bibliothèques
• Enseignante pendant 16 ans
• Active dans la numérisation des 

écoles depuis 2002
• Travail avec bibliothécaires depuis 

2008 (Friportail)
• Chargée d’enseignement HEP 

Vaud (CAS BMS)
• Répondante du domaine de 

l’éducation numérique HEP Bejune

Source: 
ehttps://imgcdn.stablediffusionweb.com/2024/4/10/d3981e97-7d7b-
42de-b7ed-40540e6e00ff.jpg
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https://tinyurl.com/y8h69nw3



Une fiche de lecture express



Et alors l’intelligence 
artificielle, c’est quoi ? 



Intelligence artificielle (1955) 

• But: Permettre à des ordinateurs de penser et 
d'agir comme des êtres humains. Imitation. 
• Repose sur la création et l'application 

d'algorithmes exécutés dans un environnement 
informatique dynamique.
• Pour se rapprocher le plus possible du 

comportement humain, l'intelligence artificielle 
a besoin d'une quantité de données et d'une 
capacité de traitement élevées de celle-ci 
(énergie). 



Réseau de 
neurones humain

Réseau 
neurones 
algorithmes



Des milliards 
données
+ Réseaux 

neurones 
Informatiques

+ Puissance 
computationnelle 

+ Energie
+

Entier du Web
a été téléchargé

Apprend à partir de 
données disponibles 
sur Internet qui sont 
aspirés (dernière fois 
fin 2023)



Pas d’IA sans intelligence humaine





30 novembre 2022
Ouverture au grand public de CHAT GPT



Votre téléphone prédit à partir de de vos 
messages

CHAT GPT prédit à partir de l’entier 
du contenu du web 



Probabilités



Une IA générative donne toujours une réponse



Logiciels de génération de contenus 
texte /images

Logiciel Qusalité textes produits Facilité d’utilisation Compte payant

CHAT GPT  4.0
Open AI

trained with data up to 
December 2023

****
Bonne variabilité de styles

++++
Très facile

Compte Payant Open AI pour 
meilleures performances ou 

token limités

Gemini 
https://gemini.google.co

m/

Google

trained with data up to July 
2023

***
Très bonne qualité mais encore 

des bugs

++++
Très facile

Gratuit … mais if it’s free, 
your data is the product

https://gemini.google.com/
https://gemini.google.com/


ANSWER machines
AI powered SEARCH

Logiciel Qusalité textes produits Facilité d’utilisation Compte payant

PERPLEXITY ****
Bonne variabilité de styles

++++
Très facile

Compte nécessaire au delà de la 
phase test. 
Outil combinant la génération de 
texte par probabilité et  la 
recherche, ce qui veut dire que les 
résultats sont à jour. 

Copilot 
Microsoft

trained with data up to July 2023 
+ web search with Bing

***
Connexion avec compte edu-vd

++++
Interface intuitive

Compte nécessaire, mais log in 
possible avec votre adresse 
institutionnelle. Lance aussi une 
recherche dans BING pour 
compléter les infos à posteriori. 





Développements en cours
Dimensions bibliothéconomiques
Catalogage, accueil usagers, référencement, etc. 



Et maintenant qu’on sait un 
peu mieux comment cela 
marche ..
Comment tirer profit des opportunités …



Cahier des charges
Missions générales d’un.e bibliothécaire scolaire VD



1. Assumer le pilotage et le 
fonctionnement de la bibliothèque 
scolaire

[20%]



Rédiger sa politique documentaire



De nouvelles manières 
d’accéder à votre fond documentaire



Des nouveaux outils de recherche



Outil de recherche TALPA





Des outils pour soutenir la recherche 
d’articles

Ne peut chercher que dans les contenus accessibles





Bibliothèque mixte Ørestad-Copenhague

Une autre expérience utilisateur·trice



Une bibliothèque autonome
• La carte de lecteur·trice permet 

d’accéder à la bibliothèque jusqu’à 
22 heures tous les jours. 
• Un guichet automatique permet 

d’emprunter et de rapporter des 
livres. 
• Des outils de surveillance IA veillent 

sur les livres et l’ameublement. 
• Un chatbot sur un écran tactile 

permet de poser ses questions, 
obtenir des conseils. 



Bibliothèque Changning– Shanghai

avatar Xin Ye book delivery robots



Création d’espaces de lecture– Shanghai



Développements en cours
Promotion, 
communication
Tirer profit du numérique



2. Assurer la promotion de la bibliothèque 
scolaire et la mise en place de partenariats

[20%]



Aides à la création (textes et images)



Aides à la création (présentations)



Développements en cours
Soutenir la littéracie sous toutes ses 
formes, la littéracie informationnelle



3. Promouvoir la lecture
Former les usagers de la bibliothèque à la 
recherche et à l’analyse de l’information

x

x

x

[50%]



Director of Strategic Initiatives for the National Information Standards Organization

Une opportunité à saisir

http://niso.org/


La littératie 
Un concept qui évolue
L’alphabétisation … se définit comme l’aptitude à lire et à écrire, 
à identifier, à comprendre, à interpréter, à créer, à communiquer 
et à calculer en utilisant des supports imprimés et écrits, 
notamment en ligne, ainsi que l’aptitude à résoudre des 
problèmes dans un environnement de plus en plus riche en 
informations où la technologie tient une place de plus en plus 
prépondérante.
Il s’agit donc de «relier l’alphabétisation à un ensemble plus vaste 
de compétences, notamment des compétences dans le 
numérique, l’éducation aux médias, l’éducation au service du 
développement durable et de la citoyenneté mondiale ainsi que 
des compétences professionnelles, dans une dynamique de 
renforcement mutuel». 



Des romans et ….. des romans
On the road by J. Kerouac (1952) - Qu'est-ce que tu veux de la vie ? je lui 

ai demandé, je demandais tout le temps 
ça aux filles, à l'époque.
- Je sais pas, elle m'a répondu, faire 
mon travail, m'en sortir.
Elle a bâillé.[...]
J'ai essayé de lui dire à quel point la vie 
m'emballait, de lui parler de tous les 
trucs qu'on pourrait faire ensemble.
[...]
Elle s'est détournée avec lassitude. On 
est restés allongés sur le dos, à 
regarder le plafond, et à se demander 
où Dieu avait voulu en venir quand Il 
avait créé la vie si triste, si 
désenchantée.



Des romans et ….. des romans
On the road by J. Kerouac (1952) The Road by R.Goodwin (2018)





Des livres sur mesure composés par nos élèves ? 

Trois cent ans ont passé et les 
États-Unis ont sombré dans 
l'oubli. De leurs ruines est née 
Illea, une monarchie de 
castes. Mais un jeu de 
téléréalité pourrait bien 
changer la donne pour 
America Singer …

Mia a 17 ans, un petit ami que 
toutes ses copines lui envient, des 
parents un peu excentriques mais 
sympas, un petit frère craquant, 
et la musique occupe le reste de 
sa vie. Et puis...
Et puis vient l'accident de 
voiture. Et c’est son petit ami qui 
survit …

Ophélie peut lire le passé des 
objets et traverser les miroirs.
Quand on la fiance à Thorn, du 
puissant clan des Dragons, la 
jeune fille doit quitter sa famille 
et le suivre à la Citacielle, 
capitale flottante du Pôle ou elle 
tombe amoureuse de …



La recherche 
d’informations
Renouvelée



La recherche d’informations – un ancrage fort dans tous les plans d’études
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En Suisse



Deutschland
Parmi les jeunes de 14 ans à 20 ans qui fréquentent l’école





Prédiction ou 
information? 
Fiabilité et objectivité des contenus générés



Rechercher des données
• Vous aide à récupérer 

l’information existante sur 
le web
• A jour
• Utilise des algorithmes pour 

rechercher

Prédire, générer des données
• Prédit des réponses 

rédigées à partir de 
données exportées du web 
(pas à jour)
• Utiliser des algorithmes de 

prédiction pour décider ce 
que sera la réponse la plus 
probable. 



Méthodologie

• Enseigner l’art du prompt
• Permettre aux élèves de tester différents scénarios, 

comparer la qualité des informations fournies, les points 
obscurs. 
• Observer les résultats
• Vaut-il mieux obtenir vite des résultats puis vérifier les 

données  ou conserver le plaisir de l’enquête? 





Des animations pour travailler des 
aspects d’éducation aux médias



Les élèves ont débuté un récit d’aventure











Favoriser un rapport positif à la lecture
Pyrénées
Sous l’écho de pierre et d’air vif,
Les Pyrénées tissent un ciel d’orgueil,
Ombres farouches sous le grand seuil,

Où l’aigle s’abreuve d’un vent intensif.
La neige étale son éclat pur,
Les pins s’inclinent en chantant l’hiver,
Loin des tumultes et du désert,

Le mont murmure un secret obscur.
Des torrents fougueux, des cimes 
enflammées,
Dévoilent l’âme d’un roc invaincu,

Garde du temps et du front têtu,
Portail de silence, de nuit animée.

Pyrénées

"Commune présence"
Montagne des grands abusés,
Au sommet de vos tours fiévreuses

Faiblit la dernière clarté.
Rien que le vide et l'avalanche,
La détresse et le regret!
Tous ces troubadours mal-aimés

Ont vu blanchir dans un été
Leur doux royaume pessimiste.
Ah! la neige est inexorable
Qui aime qu'on souffre à ses pieds,

Qui veut que l'on meure glacé
Quand on a vécu dans les sables. 



4. Participer à la mise en œuvre de 
la politique cantonale bibliothèques 
scolaires et à divers groupes de travail et d’experts

x

x

[10%]



Des idées pour créer des animations



Enjeux éthiques et juridiques



Mais où est le cadre ?
Quel potentiel … 

Protection 
données
Loi scolaire
Droit d’auteur



Données 
personnelles
Identité numérique



Les principes de base

• Quand nous utilisons des comptes gratuits, nos 
données retournent vers les IA génératives pour 
permettre leur entraînement.
• Qu’en est-il de notre identité numérique? 
• Ne jamais introduire des données personnelles ou 

sensibles dans des outils d’IA (prénom, noms, photos, 
voix, etc.)



IA génératives
Vous pouvez recourir à un outil d’IA
générative pour les tâches suivantes 

INTERDICTION de recourir un outil
d’IA générative pour les tâches
suivantes:

Résumer des textes publiés (rapports, etc.) Résumer des documents et rapports 
confidentiels 

Se familiariser avec un sujet (analogue à 
Google ou Wikipédia)

Traduire des CV (� données 
personnelles)

Formuler du texte pour une présentation 
PowerPoint, structurer des idées confuses

Saisir telle quelle la demande concrète 
reçue de Monsieur Pierre Exemple (� 
données personnelles)

Créer des images pour une présentation
( violation indirecte du droit 
d’auteur)

Saisir un code logiciel existant afin de 
le déboguer ( violation du droit 
d’auteur)

Il ne faut en aucun cas saisir des données personnelles ou 
des informations sensibles dans ces outils.







Modèle
économique
Va-t-on encore augmenter notre dépendance par rapport à des 
entreprises privées américaines ?



Modèle économique

Freemium

InscriptionPayant

Tester les fonctionnalités
Introduire des donnéesPrivilégier

les solutions
 polyvalentes 

payantes 





Plagiat 
à large échelle
Droits d’auteur des journalistes, artistes, musiciens, photographes, etc. 



L’intelligence artificielle 
Du plagiat à large échelle ?



Courbet: Le Désespéré, 1844-1845



Image générée à partir d’une description du Désespéré
« C’est un homme aux cheveux bruns, 
coupés aux carrés et désordonnés. Il se tient 
la tête avec les deux mains et une expression 
apeurée, désespérée. Il a une moustache et 
une petite barbe au menton. Il a une chemise 
large, blanche avec un petit décolleté, et un 
foulard bleu relâché et qui pends autour du 
cou. Il a les yeux marrons et grands ouverts, 
il a la bouche très légèrement ouverte, des 
lèvres rouges. Il a les joues rouges, les 
sourcils épais et marrons. »
Extrait de Mila, Siloé, Winston



Procès du NY Times
• Billions of damage for “unlawful copying 

and use of The Times’s uniquely valuable 
works.” 

• Destroy any chatbot models and training 
data that use copyrighted material from 
The Times.



Comment organiser sa veille
Sans se noyer



Des valeurs sûres



Des valeurs sûres



Vos questions, commentaires


